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Nel  2022 è stato somministrato per la prima volta per gli utenti dell’ufficio cultura  il questionario di rilevazione del grado 

di soddisfazione dell’utente, consistente nella indicazione del grado di soddisfazione del servizio (con una gradazione da 1 a 

5), con la possibilità di esprimere anche le motivazioni di un eventuale giudizio negativo e anche  di esprimere delle 

osservazioni sul servizio erogato, il tutto  da compilarsi in modo cartaceo. 

 

Su tutti e 4 i moduli compilati la valutazione è stata massima (punteggio “5”), nessun giudizio negativo e con due moduli 
compilati anche nella parte delle osservazioni, nei quali in entrambi si esprime apprezzamento per il servizio svolto. 
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